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Licenciada en Informática por la UNAM y pasante de la Maestría en Administración de Servicios de 

Tecnología de Información. Cuenta con certificaciones profesionales en: CISA (Certified 

Information System Auditor), COSMIC, ITIL 3, Project+ y Green-IT. 

 

Quince años de experiencia en los temas de ingeniería de requerimientos y mejora de procesos, 

participando en más 25 proyectos de desarrollo de software y asesoría desempeñado los roles de 

Analista, Administrador de Proyecto, Especialista en Procesos y Auditor de Sistemas. 

 

Responsable de la implementación, certificación y mejora continua del sistema de gestión de 

calidad ISO 9001:2008 para el desarrollo de proyectos de software a la medida en la DGTIC-UNAM. 

 

 


