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MoProSoft en México



Programa Nacional para
la Industria de Software en México

 En 2002 la Secretaria de Economia (SE) inicio
el Programa para el Desarrollo de la Industria
de Software (PROSOFT), que tiene como
objetivo Fortalecer a |a Industria de Software

en México.
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Estrategias del PROSOFT

Promover exportaciones y la atraccion de
inversiones

Educacion y formacion de personal competente

Contar con un marco legal promotor de la
industria

Desarrollar el mercado interno
Fortalecer a la industria local

Alcanzar niveles internacionales en capacidad de
pProcesos

Promover la construccion de infraestructura fisica
y de telecomunicaciones



Procesos de MoProSoft 2002
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Modelo de evaluacion 2o

* El modelo esta basado en el ISO/IEC
15504-2

Niveles

Atributos

5.1 Cambio de proceso

5.2 Mejora continua
Opt|m|zado : 4.1 Medida del proceso
\ Predecible 4.2 Control del proceso
tablecido < 3.1 Definicion del proceso
_ 3.2 Recursos del proceso
Gesglonado
t 2.1 Gestion de la ejecucién
C \ 2.2 Gestién de productos
Z 1.1 Realizacién del proceso




Pruebas controladas en 4 empresas
2004

— Probar que MoProSoft implantado en las organizaciones micro
y pequenas, de desarrollo y mantenimiento de software, eleva
la capacidad de sus procesos.

— Probar que EvalProSoft es aplicable para evaluar la capacidad
de los procesos de una organizacion en el tiempo y con los
recursos propuestos para EvalProSoft.

— Para un tipo de organizacidn especifica, obtener informacion
sobre el esfuerzo, costo y tiempo necesarios para alcanzar un
nivel de capacidad especifico.



Evaluaciones iniciales

* Niveles de madurez iniciales

Empresa Procesos
. [en Ger GR | RHAT | BSl Cco P APE DM
Emp 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Emp 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Emp 3 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Emp 4 0 0 0 0 0 0 0 1 1
0.25 0 0 0 0 0 0 0.25 0.75

* Promedio: 0.13




Evaluaciones Finales

* Niveles de madurez finales

Empresa Procesos
GPR GR RHAT BSI CO GPY
Emp 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Emp 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Emp 3 2 1 2 2 2 2 2 1 2
Emp 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1 1.5

* Promedio: 1.19




Esfuerzo invertido en la implantacion

mejora

Empresa Empleados | Esfuerzo | Esfuerzo | Promedio
Total® promedio | de mejora

en horas | por

persona
Emp1l 17 479 28.18 1.00
Emp 2 8 199 24.88 1.00
Emp 3 17 628 36.94 1.56
Emp4 29 221 7.62 0.78
Promedio 18 383 21.28 1.08
El esfuerzo fue directamente proporcional a la




Normalizacion de MoProSoft 2005

 Norma mexicana NMX-1-059- NYCE-2005

Tecnologia de la Informacion-Software-Modelos de
procesos y de evaluacion para desarrollo y
mantenimiento de software

—  Parte 01: Definicion de conceptos y productos

—  Parte 02: Requisitos de procesos (MoProSoft)

—  Parte03: Guia de implantacion de procesos

—  Parte 04: Directrices para la evaluacion (EvalProSoft)

Entré en vigor el 15 de octubre de 2005.



Estado actual de MoProSoft en México a 5 anos
de la publicacion como norma

* Tenemos
— Dos organismos verificadores
—Varias empresas consultoras
— Casi 300 empresas evaluadas en niveles 1-3



MoProSoft como estandar ISO/IEC



Iniciativa Internacional

* |ISO/IEC JTC 1 SC7 convoca en junio 2005 un
grupo de trabajo WG 24 para definir procesos
de software para Very Small Enterprises (VSE)
1-25 personas



Iniciativa ISO/IEC

 Mayo 2006 reunion ISO WG24 en Tailandia

* Dirigido por Tailandia con la participacion de USA,
India, Irlanda, Bélgica, Finlandia, Luxemburgo,
Canada, Nueva Zelanda, Corea, y México.

— En votacion unanime decide tomar la norma
mexicana como base para su trabajo.



Iniciativa ISO/IEC

e QOctubre 2006 reunion ISO WG24 en
Luxemburgo

* Se selecciona Perfil Basico de procesos

Administracion de Proyectos Especificos
Desarrollo y Mantenimiento de Software

Como la primera parte para el estandar de VSEs



Iniciativa ISO/IEC

2007-2010

* Trabajo sobre el estandar en dos reuniones
anuales con varias rondas de votacion y
comentarios.



Estructura de 29110

ISO/IEC 29110 Software Engineering — Lifecycle Profiles for
Very Small Entities (VSEs):

Part 1: Overview
Part 2: Framework and Taxonomy
Part 3: Assessment Guide

Part 4: Profile Specifications
* Part 4-1-2: Specification — Basic VSE Profile
* Part 4-n: Specification - Profile n
Part 5: Management and Engineering Guides

* Part 5-1-2: Management and Engineering Guide — Basic VSE Profile
* Part 5-n-m: Management and Engineering Guide - Profile n



Modelos y Estandares disponibles

ISO/IEC 29110-5-1-2
_ Basic VSE Profile :2011
ISO 9000:2000  |50/1EC15504-2:2003

ISO/IEC 12207:1995 ISO/IEC TR 15504:1998 ISOIEC 12207:2008
1ISO
SW-CMM 1993 TSP2000 CMMI 1.12002 CMMI 1.22006 CMMI 1.3 2010

MNX-1-059 MoProSoft: 2005

!
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, . NTP 291.100 MoProSoft: 2009
Mexico

Peru



ISO/IEC 29110 Perfil Basico OPs



Campos de aplicacion

* Organizaciones Pequenas (OPs). Las
Organizaciones Pequenas son empresas,
organizaciones, departamentos o proyectos de
hasta 25 personas.

* La Guia se aplica en proyectos de desarrollo
de software. El proyecto puede ser para
cumplir un contrato externo o interno. El
contrato interno no tiene que ser explicito
entre el equipo del proyecto y sus clientes.



Beneficios

* Usando ésta Guia, la OP puede obtener
beneficios en los siguientes aspectos :

— Entregar al cliente los productos esperados y
consistentes con los requisitos acordados con él;

— Realizar un proceso de administracion disciplinado,
gue proporcione visibilidad y acciones correctivas
sobre los problemas y desviaciones del proyecto;

— Seguir un proceso sistematico de implementacion de
software, que satisfaga las necesidades del cliente y
asegura la calidad de los productos.
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Condiciones de Entrada

* Para el uso de la Guia, la organizacion pequena
necesita cumplir con las siguientes condiciones :

— El enunciado de trabajo del proyecto debe estar
documentado;

— La viabilidad del proyecto debe ser analizada de
manera previa;

— El equipo del proyecto, incluyendo el administrador
del proyecto, deben haber sido asignados y
entrenados;

— Se debe de contar con bienes, servicios e
infraestructura disponible para iniciar el proyecto.

Hanna Oktaba
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Procesos de Perfil Basico OPs

Enunciado de Administracion
Trabajo de Proyecto
Implementacion Configuracion de

de Software Software




Proceso de Administracion de
Proyecto (AP)

* El propdsito del proceso de Administracion
de Proyecto es establecer y llevar a cabo de
manera sistematica las tareas de un proyecto
de implementacion de software, que permite
cumplir con los objetivos del proyecto en la
calidad, tiempo y costos esperados.



trabajo

Enunciado de

Lista de
Verificacion

Minuta

A

Minuta

A

Acciones
correctivas

A

Solicitud de cambio

Configuracion de
software

Planeacion de
Proyecto

‘A
‘

Ejecucion del
Plan de
Proyecto

Evaluacion y
Control del
Proyecto

Cierre de
proyecto
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Repositorio del
proyecto

Respaldo del
repositorio del

A

proyecto
4

W

A

Reporte de Avance

A

A

A

y

Plan de

proyecto

A

Y

aceptacion

Documentacion de
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Proceso de Implementacion de
Software (IS)

* El proposito del proceso de Implementacion
de Software es la realizacion sistematica del
analisis, diseno, construccion, actividades de
integracion y pruebas para productos de
software, nuevos o modificados, de acuerdo a
los requerimientos especificados.
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Plan de
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Roles

Cliente CL

Analista AN

Disenador DI

Programador PR
Administrador de proyecto AP
Lider Técnico LT

Equipo de Trabajo ET



Futuro ISO/IEC 29110

Basandose en MoProSoft

se propondra la extension del Perfil Basico a Perfil
Intermedio incluyendo los procesos:

— Gestion de Procesos

— Gestion de Proyectos

— Gestion de Recursos

y Perfil Avanzado

— Gestion de Negocio



¢ CUANDO USAR LA GUIA DEL
PERFIL BASICO?



Problemas tipicos de un proyecto

P2. Pro
P3. Pro

0

0

de software

P1. Problemas con la administracion del
oroyecto.

emas con el Cliente.

emas con la seleccion de practicas

de desarrollo de software.

P4. Problemas con la mala calidad del
oroducto de software.



P1. Problemas con |a
administracion del proyecto

P1.Problemas con

administraciondel Solucidon de la Guia del Perfil Basico
proyecto:

P1.1
Incertidumbre
interna sobre el
avance del
proyecto

» Generacion del plan de
proyecto.

P1.2 Escasez de
transparencia,

\

 Revisiones del plan de
proyecto.

« Reuniones periddicas.

visibilidad y
comunicacion
interna

/

P1.3 Falta de » Registro de acuerdos.
acuerdos internos » Solicitudes de cambio.




P2. Problemas con el Cliente

P2. Problemas con el
Cliente:

Solucion de la Guia del Perfil Basico

P2.1 Incertidumbre del * Aprobacion del plan del proyecto por
Cliente sobre €l parte del Cliente.
avance del proyecto * Reuniones periédicas con el Cliente.

P2.2 Aceptacion no
controlada de las * Actividades para recibir, analizar y
solicitudes de cambio atender las solicitudes del Cliente.
al Cliente

P2.3 Discrepancia con « Definicion de instrucciones de
respecto a las formas entrega desde la planificacion del
de entrega proyecto.




P3. Problemas con la seleccion de
practicas de desarrollo de software

P3. Problemas con la
seleccién de practicas

Solucién de la Guia del Perfil Basico
de desarrollo de

software:

N

P3.1 Dudas sobre las
practicas de desarrollo
y la documentacion.

* Actividades del proceso
Implementacién de Software.

/.

P3.2 Falta de vision a

mediano y largo plazo

del mantenimiento de
software.

N

Configuracion de software.

/

P3.3 Fallas en el

control interno sobre Estrategia de control de versiones.

Repositorio del proyecto.

los productos de
trabajo

/N




P4. Problemas con la mala calidad
del producto de software

P4. Problemas con la

mala calidad del

Solucidon de la Guia del Perfil Basico

producto de software:

P4.1 Re-trabajo por
defectos detectados
tardiamente

P4.2 Deficiencia en
practicas de prevencion f
de defectos fugados

</] Actividades de verificacion y validacion.

Reglstro de trazabilidad.

 Actividades de pruebas de software.

N




Gracias
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