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¢, Qué es una certificacion?

« Una certificacion es un documento que comprueba
gue una persona u organizacion cumple con los
estandares minimos para desempeiar una labor en
un area determinada.

» En la certificacion de personas se certifica la
competencia de los candidatos, entendiendo por
competencia el conjunto de conocimientos,
experiencia y habilidades requeridas y demostradas

para el desarrollo eficaz de las tareas /g\
encomendadas. (UNE-EN ISO/IEC 17024:2012). ‘\‘\“
"




¢,Para qué me sirve certificarme?

Constancia que avala por un tercero que un profesional tiene los
conocimientos y habilidades requeridos para obtenerla

Demostrar que tienen los conocimientos, habilidades y destrezas
actualizadas y suficientes para desarrollar un trabajo de buena
calidad

Son internacionales tienen reconocimiento a nivel mundial

Son expedidas por organizaciones que tienen reconocimientoy
prestigio

Son un factor de distincion que puede favorecer el desarrollo
profesional y laboral de |la persona que obtiene una certificacion

Es una ventaja competitiva para el profesional certificado

Permite actualizar conocimientos, obtener credibilidad y
demostrar que busca una mejora continua
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Actores

Entidad Acreditadora
Entidad Certificadora
Institutos Examinadores
Centros Autorizados de Formacion
Formadores Oficlales

Materiales Oficiales XS
Candidato (Profesional) >
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Principales entidades acreditadoras

» |T Governance
> ISACA, Axelos, APMG

» Service Management
> Axelos, APGM, PECB
» Project & Program Management

> PMI, Axelos, CompTIA

» Quality & Risck Management

> Six Sigma, APMG, ISACA, PMI,
Axelos

» Businnes Analysis
> [IBA, B2T, PMI

» Enterprise Architecture
> Open Group

» Systems
> Microsoft, vmWare, CompTIA

» Networking

> Cisco, CompTIA

» Security

> EC-Council, ISACA, ISC2, GIAC,
CompTIA

» Development

> Scrum, Microsoft, Oracle, CompTIA

» Database & Big Data

> Oracle, Microsoft, Cloudera,
Hortonworks

» Testing

> ISTQB

» Suport & Service

> Axelos, CompTIA
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Proceso de certificacion
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¢, Como me certifico?

Seleccione Elija la Revise los
el areaen certificacion requisitos
donde se gue se necesarios

quiere ajuste a sus para
certificar necesidades certificarse

Prepéarese
para obtener Realice el
P examen
certificacion




Certificaciones por profesion
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¢, Como elegir una certificacion?

Motivacion/objetivos profesionales o de empresa
Reconocimiento del mercado
Prestigio entidad acreditadora
Requisitos de entrada 2O

.. .. ‘ R .
Requisitos de mantenimiento : /%&/

Syllabus de la certificacion M
Oferta formativa

NUmero de profesionales certificados
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¢, Cuales son los costos de una certificacion?

* Precio del examen

* Formacion obligatoria iaplica)y P >
» Horas de preparacion \

* Formacion continua i aplica)

» Costos de mantenimiento y/o
recertificacion (i aplica)




* Presencial

v . B En linea m /P'
Realice e . Otro , a

entrenamiento
recomendado

« Simuladores

« Examenes de practica

U Lo  Seminarios de preparacion de examen
SRRl o Literatura especializada
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Certificaciones en TIC
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Certificaciones en TIC

Java y
M|ddleware

Rlesgos Serwdores

Slstemas

Apllcac;lones operatlvos

g (;Al‘;fgr'gg'geyﬂ V|rtuaI|zaC|on
Analisis de Desarrollo de
negocios aplicaciones
Administracion de
proyectos Segurldad

Basesdedatos | S  Cerificaciones
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Principales certificaciones por area

» IT Governance » Networking
> Cobit5, Sourcing, MoP, CGEIT, CISA > Cisco, Network+, Mobility+, CTP
» Service Management » Security
S ITIL. 1SO 20000. ISO 22301 > Security+, CEH, CISSP, CISM, ISO
27000

» Project & Program Management
> PMP, PMI-ACP, PgMP, Prince2, MSP,
Project +

» Quality & Risk Management
> Six Sigma, LeanlIT, CRISC, PMI-RP,

» Development
> CSM, Microsoft, Oracle

» Database & Big Data
> Oracle, Microsoft, Cloudera,

Hortonworks
MoR _
» Business Analysis » Testing
> ISTQB

> CBAP, CCBA, PMI-BA
» Enterprise Architecture
> TOGAF

» Systems

> Microsoft, vmWare, Server+, Cloud+
OGHGESSSSSSSSGGSSGSSSGSGSSGSSGSSSSSSSSESSESS

» Support & Service

> ITIL, A+, PDI+, CTT, Strata, Cloud
Essentials
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Certificaciones mas populares para 2015

» Cisco Certified Internetwork Expert (CCIE)

« Cisco Certified Network Associate (CCNA)
» Certified Information Systems Security Professional (CISSP)

« ITIL Service Management Foundation Certification
« Microsoft Certified Solutions Expert (MCSE)

« Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA)
« CompTIA A+, Network+, Security+

* Project Management Professional (PMP)
 VMware Certified Professional (VCP)




Area:

Temas:

Requisitos:

Ingresos
anuales
($USD)

Numero de
profesional
es en el
mundo;

CERTIFICACIONES DE ISACA

Certified Information
CISA Systems Auditor

Auditoria de sistemas y
tecnologias de la informacion.

=

Auditoria de sistemas.

2. Gobierno y administracion
de TI.

3. Adquisicion, desarrollo e
implementacién de
sistemas de informacion.

4. Operacion,
mantenimiento y soporte
de sistemas de
informacion.

5. Proteccién de activos de

informacion.

Examen:

* 200 preguntas

* 4 horas

Requisitos:

+ 5 afios de experiencia.

De $52,500 a $122,000

106,000 CISA

Certified Information

CISM Security Manager’

An ISACA® Certification

Disefio, administraciéon y
evaluacion de seguridad de la
informacion en las
organizaciones conforme a
practicas internacionales.

1. Gobierno de seguridad de
la informacion.

2. Administracion de riesgos
de seguridad.

3. Desarrolloy
administracion de
Programas de Seguridad
de la Informacion.

4. Administracion de
incidentes de seguridad
de la informacion.

Examen:

» 200 preguntas

* 4 horas

Requisitos:

+ 5 afos de experiencia.

De $52,500 a $243,000

23,000 CISM

Certified in the
Governance of

CGEIT Enterprise IT°
—f—

An ISACA” Certification

Principios y précticas de
gobierno de tecnologias de la
informacion.

=

Gobierno de TI.

2. Administracion
estratégica.

3. Realizacion de

beneficios.

4.  Optimizacién de
riesgos.

5.  Optimizacién de
recursos.

Examen:

* 150 preguntas

* 4 horas

Requisitos:

+ 5 afios de experiencia.

$95,000 promedio

5,400 CGEIT

Certified in Risk
and Information

CRISC' systems Control”

An ISACA*Certification

Administracién de riesgos de
tecnologias de la informacion.

1. Identificacién de riesgos
de TI.

2. Evaluacioén de riesgos de
TI.

3. Respuesta y mitigacion de
riesgos.

4, Monitoreo y control de
riesgos.

Examen:

» 150 preguntas

* 4 horas

Requisitos:

+ 3 afos de experiencia.

$119,000 promedio

17,000 CRISC



CERTIFICACIONES DEL IIBA
(INTERNATIONAL INSTITUTE OF BUSINESS ANALYSIS)

CBAP CCBA
(CERTIFIED BUSINESS ANALYSIS (CERTIFICATION OF COMPETENCY IN
PROFESSIONAL) BUSINESS ANALYSIS)
Area: Analisis de negocio.

Dirigida a profesionales dedicados a:
» Analisis de negocio.

« Analisis de requerimientos.

* Mejora de procesos.

» Consultoria.

Temas: 1. Planeacion y monitoreo del analisis de negocio.
2. Elicitacion.
3. Analisis empresarial.
4. Andlisis de requerimientos.
5. Administracién y comunicacion de requerimientos.
6. Evaluacion y validacion de la solucion.

Requisitos: Examen: Examen:
e 150 preguntas « 150 preguntas
» 3.5 horas * 3.5 horas
Requisitos: Requisitos:
« 7500 horas de experiencia en 10 « 3750 horas de experienciaen 7

afos- anos.
NUumero de 3,880 (mayo 2014) 560 (mayo 2014)

nrofecinnalac
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Certificaciones _ |
Certified Associate (OCA)

_ Oracle Advanced PL/SQL
en BD OraC|e 3 Developer (OCP)
Certified Professional (OCP) Oracle Certified Expert (OCE)

Certified Implementation Specialist (CIS) Oracle Certified Expert,
Oracle Database 11g

Release 2 SQL Tuning

Certified Master (OCM) SQL and
PL/SQL (4)
Oracle Database SQL
(OCE)
Database
Application
Oracle Oracle PL/SQL
- Development Developer (OCA)
Oracle
Application ot
Oracle Application
Express (Oracle Express Developer
APEX) (OCE)



Oracle Database

Oracle Database 12c (7) Database Cloud (2) Otras
(OCE), Oracle Database 12c: (OCM), Database Cloud Oracle 10g (6)
Performance Management and Administrator
Tuning
Oracle Spatial
Oracle Database 12c Administrator OCP, Database Cloud 119
(OCA) Administrator
Oracle 9i (2)

Oracle Database 12c Administrator
(OCP)

Oracle Database 12c Certified
Implementation Specialist

Oracle Database Performance and
Tuning 2015 (CIS)

Oracle Real Application Clusters 12c
(CIS)

Upgrade to Oracle Database 12c
OCP, OCM



Oracle Database

Oracle Database 11g (11) Database Cloud (2)
(OCE), Oracle Real Application Clusters 11g (OCM), Database Cloud
and Grid Infrastructure Administrator Administrator
Oracle Data Warehousing 11g (CIS) OCP, Database Cloud

Administrator

Oracle Database 11g Administrator (OCA)
Oracle Database 11g Administrator (OCM)

Oracle Database 11g Administrator (OCP)

Oracle Database 11g (CIS)

Oracle Database 11g Performance Tuning
(OCE)

Oracle Database 11g Security (CIS)
Oracle Real Application Clusters 11g (CIS)

Upgrade to Oracle Database 11g OCP, OCM

Upgrade to Oracle Database RAC & Grid
Infrastructure OCE
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Certificaciones
en BD -Oracle e

Administration

(2)

MySQL
Developer (2)

Oracle Certified
Professional, MySQL 5.6
Database Administrator

Upgrade to MySQL 5.6
DBA OCP

Oracle Certified
Professional, MySQL 5.6
Developer

Upgrade to MySQL 5.6
Developer OCP




Microsoft Technology

Associate (MTA) Database Fundamentals

SQL Server 2012
. Microsoft Certified
MICTOSOft Solutions Associate
(MCSA) SQL Server 2008
Business Intelligence
Microsoft Certified
Solutions Expert (MCSE) Data Platform

SQL Server 2008, Implementation
and Maintenance

SQL Server 2008, Database
Development

SQL Server 2008, Bl Development
and Maintenance

Microsoft Certified
Technology Specialist
(MCTS)

Database Administrator 2008
Microsoft Certified IT

Professional (MCITP)
Database Developer 2008
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Certificaciones de Proyect Management Institute

Project Management Professional

Certified Associate in Project Management

PMI PgMP
Program Management Professional

Portfolio Management Professional

PMI
PMI ACP

PMI Agile Certified Practitioner

PMI Professional in Business Analysis
PMI Risk Management Professional

PMI Scheduling Professional



El valor de las certificaciones
A




Beneficios para los profesionales

/1%

Estabilidad
laboral

48%
Progreso
laboral

99%

Satisfaccioé
personal

Beneficios
para los
profesionales

809

Mejora del
CV

66%

Mejora
salarial
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Top 10 de certificaciones mejor pagadas 2015
Salario Anual Promedio en E.E.U.U en doélares

Certified in Risk and Information Systems Control (CRISC) $119,227
Certified Information Security Manager (CISM) $118,348

Certified Information Systems Security Professional (CISSP) $110,603
Project Management Professional (PMP®) $109,405

Certified Information Systems Auditor (CISA) $106,181

Certified ScrumMaster $101,729

Cisco Certified Design Associate (CCDA) $99,701

Citrix Certified Professional - Virtualization (CCP-V) $97,998

Cisco Certified Network Professional (CCNP) Routing and Switching
$97,038

10.Juniper Networks Certified Internet Associate - Junos (JNCIA-Junos)
$96,734

©CooNOoOOOhWNE

0 [ | 0 0 =
e .Cll S.CltD. T Microsoft

N
Project Manage nstitute
G vmware ComgaTIiA (CISSP)Y
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Usos practicos de las certificaciones en
las organizaciones

« Seleccion o evaluacion

 Fijar objetivos de desarrollo profesional

« Adopcion de nuevas tecnologias/metodologias
« Motivacion y retencion de talento

« Crear vocabulario y cultura comun

« Marketing




15%

Mejora
equipo

66%

Mejora
servicio

Caidas de
servicio

Costos de
seguridad
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¢Alguna duda?

Graclas Graclas

Gracias U

Graclas

Graclas Graclas
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