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Objetivo
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• Proponer una metodología que enfatice la importancia de las buenas
prácticas al desarrollar Sistemas de Software utilizando y partiendo
del ciclo de vida básico de la Ingeniería de Software, así como de un
framework estandarizado y de procesos Normalizados en su
Desarrollo, con la finalidad inclusive, de poder integrar si es necesario
diversos sistemas aún cuando se trate de plataformas diversas; así
como de poder garantizar la transferencia de conocimiento e inclusive
disminuir los tiempos de Desarrollo y creación de nuevos Sistemas de
Información.
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Introducción
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• El Desarrollo de Sistemas de Software es una disciplina que aún en la
actualidad es poco valorada, si no es que hasta despreciada por una
gran mayoría de áreas del conocimiento humano, inclusive hasta por
nosotros mismos como conocedores del tema, y esto seguramente se
debe a que el Software es Intangible, lo que resulta paradójico ya que
en la mayoría de las disciplinas Sociales, de Salud, Económicas,
Culturales, etc. Es una herramienta fundamental para la eficiencia, el
proceso y control de datos. Sin embargo, derivado de lo intangible, es
que aún cuando existe la Ingeniería de Software, ésta se considera
como un obstáculo e inclusive como un proceso burocrático para la
gestión y administración de los proyectos de Software.
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Desarrollo
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Metodología propuesta
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1. Situación actual
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Ciclo de vida como desglose de actividades de 
Ingeniería de Software

Sistema

Requerimientos Análisis Diseño Construcción Pruebas
Proceso de 
liberación
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2. Normalizar la toma de requerimientos
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2. Normalizar la toma de requerimientos
SRS IEEE830
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2. Normalizar la toma de requerimientos
Historia de usuario

Historia de usuario

Número:  1,2,…

Usuario:  solicitante

Modificación de historia o requerimiento 
número: 

Prioridad en negocio (Alta, Media, Baja): 

Riesgo en desarrollo (Alto, Medio, Bajo):

Descripción: 

Observaciones: 
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3. Trazabilidad

Datos

Framework
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4. Documentación necesaria 

Sistema

Requerimiento
s

Elaboració
n del SRS

Análisis

Diagramas 
de casos 
de uso

Diagrama 
de 

Secuencia

Diseño

Diagramas 
de Clases

Diagrama 
Entidad 
relación

Construcci
ón 

Script SQL

Código 
fuente

Pruebas

Matriz de 
pruebas de 

unidad e 
integración

Matriz de 
pruebas de 

Sistema

Proceso de 
liberación

Reuniones 
si es el 
caso

Capacitaci
ón

Manuales

Otros

Garantizar transferencia de conocimiento
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4.1 Normalizar estilos de código y nomenclatura
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5. Repositorio

Internet

Servidor
BD

I1

In

I2
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Algunos repositorios
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Sistema

Construcción Pruebas

21

Doc
um

en
to 

ela
bo

rad
o p

or 
el 

IIN
GEN U

NAM



Arquitectura propuesta

• Arquitectura de la aplicación

• Organización del código Back end

• Organización del código Front end

• API de comunicación

• Tecnología
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Arquitectura
Backend API Frontend

Servidor Servidor / Nube Navegador

I/O Transporte GUI

C# - PHP – Node JS - Java JSON HTML5, CSS, JS

WCF – PHP – NodeJS - Servlets Angular
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Back end

Middleware Router Helpers Controlador
Plantilla / 

Serializador
Middleware

Petición 
HTTP

Respues
ta HTTP
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Back end

• Middleware - Procesa las peticiones entrantes y respuestas. (sessionMiddleware, cacheMiddleware)

• Router – Mapea las URL a sus controladores, contener rutas con parámetros por defecto, uso de expresiones regulares.

• Decorators / Helpers – Envolver las funciones del controlador con lógica adicional, pueden modificar peticiones de objetos 
o direccionar (ejemplo, login_requerido, permisos_requeridos, cache_page, seguridad)

• Controlador – Lógica de negocio, su función es recibir peticiones HTTP y dar respuestas HTTP, se comunica con la capa de 
modelo, sesión, etc.

• Modelo(ORM / SP) – Capa de abstracción de la base de datos, convierte datarows en objetos / Procedimientos 
almacenados / híbrido

• Template – Genera HTML, Convierte objetos en cadenas para el intercambio de datos (JSON)
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Frontend

Vista Controlador Modelo Store

Evento
Petición HTTP

Respuesta HTTP
Actualización / vista

Vista – Establece elementos GUI visibles, enlaza elementos de la vista con datos
Controlador – Lógica de negocio, Escuchador de eventos, interactúa con el modelo, procesa 
respuestas, actualiza la vista
Modelo – Representa datos de la API en objetos javascript, representación del lado del cliente de los 
modelos del lado del servidor, realiza validación de datos.
Store – Se comunica con la API, permite el enlace de datos a la interfaz de usuario, convierte las 
respuestas de la API en instancias del modelo
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Arquitectura de la aplicación

Clic Petición

Middleware Router Helpers Controlador
Plantilla / 

Serializador
Middleware

R
e
s
p
u
e
s
t
a

Vista Controlador Modelo Store

Vista / Actualización

API

Base de datos

Conector (ORM ó Stored procedures)
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Diseño de la API

headers

método URL

body

headers

status

body

Petición HTTP Respuesta HTTP

Cookies, preferencias de lenguaje, etc

GET, POST, PUT, DELETE, etc.

Protocolo, host, puesto, recurso, parámetros

Archivos, JSON, etc

Cookies, cache

200, 302, 404, 500, etc.

HTML, JSON, datos binarios, etc.
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Diseño de la API (Rest o SOAP)

REST SOAP

XML, RSS, etc. XML, RSS, etc.
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Herramientas (entorno multiplataforma)

Front end Back end Bases de datos
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Pruebas

• Existe un gran número de pruebas que pueden aplicarse a un sistema. Algunos somos conscientes 
de una minoría de ellas. 

• Para determinar qué pruebas son útiles a mi sistema existe una serie de preguntas que deben ser 
respondidas para obtener una guía de pruebas a utilizar.

• ¿Cómo se realiza la prueba?

• ¿Qué tan bien desempeña sus funciones el objeto bajo prueba?

• ¿Qué está siendo probado?

• ¿Cuando se realiza la prueba?

• ¿Donde se realiza la prueba ?

• ¿Qué o quien está realizando la prueba ?

• ¿Porque se realiza la prueba?
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¿Cómo se realiza la prueba ?

¿Como se realiza la 
prueba?

Alcance la la 
automatización

Pruebas manuales

Generación de scripts 
de prueba manual

Generación de scripts 
de prueba de 

generación de datos

Scripts de prueba de 
ejecución

Generación de 
informes de prueba 

manual

Pruebas 
automatizadas

Pruebas basadas en 
tareas automatizadas

Generación de scripts 
de pruebas 

automatizadas

Automatización de 
ejecución de scripts de 

prueba

Pruebas basadas en 
tipo

Pruebas de carga

Pruebas de 
performance

Tipo de 
automatización de 

pruebas

Prueba basada en 
scripts

Pruebas basadas en 
datos

Prueba basada en 
modelos

Alcance del nivel de 
invasión

Pruebas invasivas

Pruebas no invasivas

Alcance de generación 
de scripts

Pruebas sin scripts Pruebas con scripts

Scipts manuales

Scripts automatizados

Base técnica de la 
prueba

Pruebas de caja negra

Pruebas de causa/ 
efecto

Prueba de tabla de 
desición

Prueba de extremo a 
extremo

Pruebas de 
procedimientos 

manuales

Pruebas basadas en 
riesgos

Pruebas de 
requerimientos

Pruebas de sintaxis

Pruebas basadas en 
estados

Pruebas de caja gris

Prueba de valores en 
la frontera

Prueba de 
equivalencia de clases

Pruebas de caja blanca

Prueba de control de 
flujo

Prueba de declaración

Prueba de flujo de 
datos

Prueba de todos los 
usuarios

Prueba de definiciones 
de datos

Pruebas basadas en 
patrones

Pruebas basadas en 
experiencia

Prueba basada en 
defectos

Pruebas basadas en 
malos requerimientos

Pruebas de diseño 
defectuoso

Pruebas de codigo 
defectusoso

Prueba de 
arquitectura 
defectuosa

Prueba-Adivina 
errores

Cluster adivina errores

Prueba de exploración
Pruebas basadas en 

heurística

Pruebas aleatorias

Pruebas aleatorias de 
software (gato en el 

teclado)

Fuzz testing

Prueba del mono

Prueba del zapato

Pruebas de fallas 
aleatorias en la 

plataforma
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¿Cómo se realiza la prueba ?
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¿Cómo se realiza la prueba ?
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¿Qué tan bien desempeña sus funciones el objeto 
bajo prueba?

¿Qué tan bien desempeña 
sus funciones el objeto bajo 

prueba?

Caracterísitcas de calidad

Prueba de capacidad

Prueba de carga

Prueba de estrés

Prueba de volumen

Prueba de configurabilidad

Prueba de configuración de 
hardware

Prueba de configuración de 
red

Prueba de configuración del 
sitema

Prueba de configuración de 
software

Prueba de compatibilidad

Prueba de infraestructura

Prueba de dispositivos 
móviles

Prueba de compatibilidad 
de sistemas operativos

Prueba de conmpatibilidad 
de versiones anteriores

Prueba de consistencia

Prueba de coherencia con la 
expectativa

Prueba de coherencia 
externa

Prueba de coherencia 
interna

Prueba de coherencia con el 
mundo real

Prueba de flexibilidad

Prueba de 
internacionalización

Prueba de personalización

Prueba de escalabilidad Prueba de robustez

Prueba de tolerancia al 
error

Prueba de tolerancia a 
datos falsos

Prueba de tolerancia a fallas 
/ recuperación

Pruebas de tolerancia 
ambiental

Prueba de seguridad

Pruebas de ataque 
(negación del servicio, 
penetración, abuso)

Pruebas de control de 
seguridad (Encriptación, 

acceso de control, 
infraestructura de 

seguridad)

Pruebas de vulnerabilidad 
(Anti spoofing

Prueba de usabilidad

Prueba de accesibilidad

Prueba de contenido

Prueba n-way (Prueba A/B)

Prueba Alpha
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¿Qué está siendo probado ?

¿Qué esta 
siendo 

probado?

Artículo bajo 
prueba (AUT-
Based testing

Pruebas de 
modelo

Pruebas de 
hardware

Pruebas de 
software

Pruebas de 
unidad

Pruebas de 
integración

Pruebas de 
aplicación

Pruebas de 
procedimientos 

manuales

Pruebas de 
sistema

Pruebas de 
centro de datos

Pruebas de red
Pruebas de 

entorno

Prueba de 
entorno de 
desarrollo

Prueba de 
entorno de 

prueba

Pruebas 
basadas en 

dominio
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¿Cuándo se realiza la prueba ?
¿Cúando se realiza la 

prueba?

Pruebas basadas en el ciclo 
de vida

Pruebas incrementales

Pruebas continuas (Pruebas 
agiles)

Pruebas en espiral

Pruebas secuenciales

Prueba Waterfall (V-Model)

Pruebas al finalizar 
funcionalidad

Pruebas basadas en fases

Pruebas durante el 
desarrollo (informales y 

formales)

Pruebas de aceptación (del 
negocio, del cliente, 

operacional, del usuario, 
etc)

Pruebas de producción (pre 
producción, producción 

inicial, calificación en 
producción

Pruebas en operación 
(efectividad, informales, 

formales, idoneidad)

Pruebas temporales por 
petición

Pruebas de componentes
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¿Dónde se realiza la prueba ?
¿Dónde se 
realiza la 
prueba?

Pruebas de 
entorno

De desarrollo

Entorno 
operacional

De pruebas

De 
manufacturación

Pruebas de 
distribución 

física

Pruebas locales

Pruebas 
sistemas 

distribuidos

Pruebas de 
internet (Cloud, 

iOT)

Pruebas de 
localización física

Pruebas en el 
sitio y fuera del 

sitio

Pruebas basadas 
en premisas
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¿Qué o quien está realizando la prueba ?
¿Quién o qué realiza 

las pruebas?

Pruebas basadas en 
colaboración

Pruebas individuales Pruebas grupales

Cacería de brujas

Prueba de pares

Prueba Flash Mob

Pruebas basadas en la 
organización

Pruebas de operacion

Pruebas de usuario

Pruebas de 
adquisición

Pruebas de desarrollo 
de la organización

Pruebas basadas en 
roles

Pruebas del 
desarrollador

Pruebas del tester

Pruebas del operador 
(administrador, 

administrador de red, 
etc)

Pruebas del usuario
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¿Porqué se realiza la prueba ?
¿Por qué se realiza la 

prueba?

Por objetivos

Pruebas de validación 
(efectividad 
operacional)

Pruebas de 
autorización

Pruebas de 
verificación (De 

arquitectura, 
requerimientos)

Propositos

Prueba de humo

Retesting

Prueba de 
contingencia

Prueba de 
comparación

Pruebas iniciales
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• Los sistemas requieren diferentes tipos de pruebas. Las pruebas se
pueden organizar en una taxonomía de las preguntas expuestas, de
acuerdo a sus respuestas, puede ser más fácil determinar que
pruebas son necesarias gracias a esta organización.
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Conclusiones
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• Metodología Unificada

• Mejores prácticas

• Integración de Sistemas

• Disposición de Información

• Mejora continua

• Compartir conocimiento
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Contacto

• Ing. Julio Alfonso De León Razo
• Correo: jdeleonr@iingen.unam.mx
• Tel: 56233600 ext.8893

• Ing. Jacobo Díaz Martínez
• Correo: jdiazm@iingen.unam.mx
• Tel: 56233600 ext.8893
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